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Ændringsskema 

Kvalitetsstandard – personlig pleje og praktisk hjælp, afløsning og aflastning efter serviceloven 

Herunder er anført væsentlige ændringer med årsager dvs. ikke sproglige korrektioner, ændringer af årstal, 

og ændringer af bilagsnr. m.m. 

Side/overskrift Ændringer Årsag til ændringer 

Side 4, 6, 8-9, 41-44 Ændringer i organiseringen af 
rehabiliteringsindsatsen. 

Som følge af ældreloven er 
rehabiliteringsindsatsen flyttet fra 
rehabiliteringsteamet til leverandører af 
personlig pleje og praktisk hjælp.  
Borgere, der modtager hjælp efter 
serviceloven, kan fortsat visiteres til et 
rehabiliteringsforløb efter servicelovens § 
83a. I ældreloven er rehabilitering en del 
af den ydede hjælp i helhedsplejen, der 
leveres af leverandører af personlig pleje 
og praktisk hjælp. Derfor er der foretaget 
en organisatorisk ændring, hvor 
rehabiliteringsteamet er overflyttet til 
den kommunale leverandør af personlig 
pleje og praktisk hjælp.  
  

Side 10 + 39 
Fast vagt til døende i eget 
hjem 

Indsatsen udgår. Fast vagt til døende har ikke været ydet i 
en årrække, idet kommunen har et godt 
samarbejde med ÆldreSagen og Dansk 
Røde Kors, der har specialiserede frivillige 
til tryghedsbesøg samt i Vågetjenesten. 
Desuden indgår hyppige besøg hele 
døgnet fra leverandørerne af personlig 
pleje og praktisk hjælp samt Sygeplejen. 
 

Side 39-40 
Besvarelse af nødkald 

Besvarelse af nødkald 
varetages af både hjemme- og 
sygeplejen. 

En intern undersøgelse af nødkaldene 
viser, at hovedparten af nødkaldene 
drejer sig om tryghed, besøgene fra 
leverandørerne af personlig pleje og 
praktisk hjælp eller andre praktiske 
spørgsmål, der ofte kan besvares af 
leverandørerne af personlig pleje og 
praktisk hjælp i den almindelige 
telefontid. Der er ganske få opkald, hvor 
der er behov for en sygeplejerske, 
hvorfor det foreslås at nødkaldene 
besvares af hjemme- og sygeplejen i 
fællesskab. Der er desuden udarbejdet en 
pjece, der vejleder borgere, der tildeles 
et nødkald. 
 

 


